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1. Piata valorilor mobiliare emise de societatea comerciala

Valorile mobiliare emise de BIOFARM S.A. sunt tranzactionate pe piata principala, la Bursa de
Valori Bucuresti, Categoria Premium, simbol BIO.

2. Evolutia structurii actionariatului

Capitalul social total al Biofarm SA la data de 30.06.2021 era de 98.537.535 Ron, divizat in

985.375.350 actiuni nominative dematerializate cu valoarea nominala de 0,10 Ron.

Structura actionariatului la data de 31.12.2017 a fost urmatoarea:

Nume/Denumire actionar Nr. actiuni detinute | Procent
S.I.F. MUNTENIA , BUCURESTI 502.379.066 50,9835
S.I.F. BANAT-CRISANA S.A., BUCURESTI 228.826.055 23,2222
SIF MOLDOVA, BACAU 134.207.209 13,6199
Persoane Fizice 100.326.464 10,1816
Persoane Juridice 19.636.556 1,9928
TOTAL 985.375.350 | 100,0000
Structura actionariatului la data de 30.06.2021 a fost urmatoarea:
Nume/Denumire actionar Nr. actiuni detinute| Procent
S.I.F. MUNTENIA , BUCURESTI 508.231.323 51,5774
S.I.F. BANAT-CRISANA S.A., ARAD 362.096.587 36,7470
Pers.Fizice 97.717.444 9,9168
Pers.Juridice 17.329.996 1,7588
Total 985.375.350, 100,0000

Din evolutia structurii actionariatului se poate observa ca Biofarm S.A. prin activitatea depusa
in aceasta perioada a reusit sa fundamenteze increderea actionarilor semnificativi care si-au
marit portofoliul de actiuni detinut la societate.
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Evolutia pretului actiunilor Biofarm SA 2017- 2021 pe Bursa de Valori Bucuresti:
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Consiliul de Administratie al Biofarm S.A. a asigurat in perioada 2017 - 2021 convocarea
Adunarilor Generale ale Actionarilor si desfasurarea acestora in deplina legalitate. Nicio
hotarare luata de Adunarea Generala a Actionarilor nu a fost contestata in instanta in aceasta
perioada.

Consiliul de Administratie a urmarit ca societatea sa indeplineasca la timp cerintele de
transparenta si raportare impuse prin intermediul Codului de Guvernanta Corporativa al
B.V.B. si legislatia aplicabila.

Nu a fost primita nicio sanctiune din partea Autoritatii de Supraveghere Financiara - Sectorul
Instrumentelor si Investitiilor Financiare, societatea respectand toate cerintele legale
aplicabile societatilor comerciale tranzactionate pe piata de capital din Romania.

Societatea a raspuns prin Departamentul Juridic si Relatia cu Investitorii la toate solicitarile
venite din partea actionarilor sai si a pus la dispozitie toate parghiile necesare respectarii
drepturilor actionarilor.

Website-ul societatii cuprinde sectiunea de Guvernanta Corporativa/Relatia cu Investitorii
unde exista postate, atat in limba romana cat si in limba engleza:

v Informatii generale

Calendar financiar

Rapoarte curente

Comunicate

Situatii financiare si prezentari pentru investitori

Adunarile Generale ale Actionarilor (convocari, materiale AGA, hotarari AGA,
formulare de procuri speciale, formulare de vot prin corespondenta, rezultatele
voturilor exprimate, proiecte de hotarari, etc.)
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Proceduri de distribuire dividende

Acoperire de catre analisti

Actul constitutiv actualizat

Politici

Regulamente si Regulamentele comitetelor consultative

Declaratia de conformitate

Prezentare CA si conducere executiva

Tranzactii persoane cu responsabilitati de conducere si persoane in relatii
stranse

Nota de informare a actionarilor cu privire la protectia datelor cu caracter
personal

Info BVB

Pretul actiunilor

Intrebari frecvente

Persoanele de contact pentru relatia cu actionarii, si datele de contact ale
acestora
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Consiliul de Administratie a asigurat repartizarea in bune conditii a dividendelor aferente
exercitiilor financiare ale anilor 2017, 2018, 2019, 2020, ducand la indeplinire hotararile
Adunarilor Generale ale Actionarilor, fara a exista incidente in privinta desfasurarii acestei
activitati.

3.Structurile de Guvernanta Corporativa

Adunarile generale ale actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor este organul suprem de decizie al Societatii. Adunarile
Generale sunt: Ordinare si Extraordinare.

Conform Hotararii Adunarii Generale a Actionarilor nr. 68/24.04.2012 a fost aprobata
procedura de desfasurare a Adunarilor Generale ale Actionarilor. Procedura de desfasurare
A.G.A. se va modifica sau completa, dupa caz, cu prevederile legislative in vigoare la data
desfasurarii fiecarei Adunari Generale a Actionarilor in parte. In cazul in care intre prevederile
procedurii si legislatia aplicabila exista diferente se va aplica legislatia in vigoare.

Consiliul de Administratie

Societatea este condusa de un Consiliu de Administratie format din 5 membri. Din randul
membrilor C.A. se alege Presedintele C.A.. Administratorii vor fi alesi de catre Adunarea
Generala Ordinara a Actionarilor pentru o perioada de 4 ani si mandatul acestora poate fi
reinnoit pentru o perioada hotarata de Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor.

Administratorii pot fi revocati oricand prin hotararea Adunarii Generale Ordinare a
Actionarilor.

Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie va fi formata din administratori
neexecutivi.
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4.Consiliul de administratie - componenta si activitate

Componenta Consiliului de Administratie al Biofarm S.A. in perioada 07.11.2017
pana in prezent a fost urmatoarea:

Conform hotararii Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor nr. 77 din 07.11.2017, deciziei
Consiliului de Administratie nr. 209/ 06.12.2018, hotararii Adunarii Generale Ordinare a
Actionarilor nr. 79/23.04.2019, hotararii Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor nr.
80/11.12.2019, deciziei Consiliului de Administratie nr. 05/18.09.2020 si hotararii Adunarii
Generale Ordinare a Actionarilor nr. 83/26.04.2021, actuala componenta a Consiliului de
Administratie este:

Nr. Nume si prenume Functia
1. Andrei HREBENCIUC Presedinte C.A.
2. Bogdan Alexandru DRAGOI Membru C.A.
3. Catalin Constantin VICOL Membru C.A.
4, Rachid EL LAKIS Membru C.A.
5. Nicusor Marian BUICA Membru C.A.

In perioada 07.11.2017 - prezent Consiliul de Administratie a avut un numar de 44
de sedinte, dupa cum urmeaza:

v' in perioada 07.11.2017 - 31.12.2017 au avut loc un numar de 2 sedinte ale C.A.
in perioada 01.01.2018 - 31.12.2018 au avut loc un numar de 17 sedinte ale C.A.
in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019 au avut loc un numar de 8 sedinte ale C.A.
in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020 au avut loc un numar de 11 sedinte ale C.A.
in perioada 01.01.2021 - prezent au avut loc un numar de 6 sedinte ale C.A.

ASANIENIEN

In perioada 07.11.2017 - prezent au fost emise un numar de 37 decizii ale
Consiliului de Administratie, dupa cum urmeaza:

v' in perioada 07.11.2017 - 31.12.2017 au fost emise un numar de 1 decizie a C.A.
in perioada 01.01.2018 - 31.12.2018 au fost emise un numar de 22 decizii ale C.A.
in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019 au fost emise un numar de 6 decizii ale C.A.
in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020 au fost emise un numar de 7 decizii ale C.A.
in perioada 01.01.2021 - prezent au fost emise un numar de 1 decizie a C.A.

AN NEN
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Componenta Consiliului de Administratie in perioada 07.11.2017 - 22.06.2018

= VASILE Danut - Presedinte C.A.

= HREBENCIUC Andrei — Membru C.A.

= BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= EL LAKIS Najib - Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru - Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada 23.06.2018 - 15.11.2018

= COMSA Daniela Traiana - Presedinte C.A.
= HREBENCIUC Andrei - Membru C.A.

= BILTEANU Dragos George - Membru C.A.
= EL LAKIS Najib - Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru — Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada 16.11.2018 - 26.11.2018

= HREBENCIUC Andrei — Presedinte C.A.

= COMSA Daniela Traiana - Membru C.A.

= BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= EL LAKIS Najib - Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru — Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada 27.11.2018 - 05.02.2018

= HREBENCIUC Andrei - Presedinte C.A.

= BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= EL LAKIS Najib - Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru - Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada 06.12.2018 - 04.03.2019

= HREBENCIUC Andrei - Presedinte C.A.

» VICOL Catalin Constantin — Membru C.A.

» BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= EL LAKIS Najib - Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru - Membru C.A.
» Mihaela Ion-Secretar C.A.
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Componenta Consiliului de Administratie in perioada 05.03.2019 - 10.12.2019

= HREBENCIUC Andrei — Presedinte C.A.
= VICOL Catalin Constantin — Membru C.A.
= BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= DRAGOI Bogdan Alexandru — Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.
Componenta Consiliului de Administratie in perioada 11.12.2019 - 07.09.2020

= HREBENCIUC Andrei - Presedinte C.A.

= VICOL Catalin Constantin — Membru C.A.

= BILTEANU Dragos George — Membru C.A.
= DRAGOI Bogdan Alexandru - Membru C.A.
= EL LAKIS Rachid - Membru C.A.

= Mihaela Ion-Secretar C.A.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada 08.09.2020 - 17.09.2020

= HREBENCIUC Andrei - Presedinte C.A.
= VICOL Catalin Constantin — Membru C.A.
= DRAGOI Bogdan Alexandru - Membru C.A.
= EL LAKIS Rachid - Membru C.A.
= Mihaela Ion-Secretar C.A.
Componenta Consiliului de Administratie in perioada 18.09.2020 - 07.11.2021

= HREBENCIUC Andrei — Presedinte C.A.

= VICOL Catalin Constantin — Membru C.A.

= DRAGOI Bogdan Alexandru — Membru C.A.
= EL LAKIS Rachid - Membru C.A.

= BUICA Nicusor Marian - Membru C.A.

» Mihaela Ion-Secretar C.A.
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5. Analiza activitatii financiare

Cifra de afaceri realizata de Biofarm SA in anul 2020 in valoare de 216 milioane RON
inregistrand o crestere agregata de 8% in perioada 2017-2020 fata de cifra de afaceri
realizata de companie in anul 2017 in valoare de 170 milioane RON. Aceasta cifra de afaceri
este realizata in principal din vanzari de produse finite pe piata interna direct catre
distribuitorii farmaceutici.

Se estimeaza ca evolutia cifrei de afaceri va inregistra un ritm de crestere asemanator
cu cel precedent luand in considerare cresterea realizata la S1 2021 de 8% fata de S1 2020
si in functie si de strategiile care se vor stabili de catre conducerea companiei.

I Cifra de afaceri S1 (RON mil.)
¥ Cifra de afaceri (RON mil.)
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Profitul obtinut in ultimii patru ani a avut o crestere agregata de 15% si va ramane un
parametru urmarit permanent pentru a atinge procentul stabilitin planurile de afaceri
conform strategiei propuse de membrii Consiliului de Administratie.

I Profit Net S1 (RON mil.)
[] Profit Net (RON mil.)

2017 2018 2019 2020 2021 s1

Valoarea dividendelor propuse spre a fi distribuite actionarilor de catre Consiliul de
Administratie si aprobate de Adunarile Generale ale Actionarilor a crescut agregat cu 5% in
perioada 2017-2020:

= Dividend per actiune
[ Dividende aprobate (RON mil.)
I rRezultatul reportat (RON mil.)

55 - - 0,022
50 - - 0,020
45 - 0,018
40 - - 0,016
35 L 0,014
30 L 0,012
25 - 0,010
20 - 0,008
15 - - 0,006
10 - L 0,004
. L 0,002
0,000
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6. Principalii indicatori economico-financiari
6.1. Rata de lichiditate generala

In anul 2018 rata lichiditatii generale a inregistrat o scadere datorata aplicarii pentru
prima data a standardului IFRS 15, standard care impune inregistrarea tuturor datoriilor
din contractele incheiate cu clientii. Ulterior anului 2018 aceasta rata a avut tendinta de
crestere.

== Rata lichiditatii generale
- Active curente (RON mil)
B Datorii curente {RON mil)

250 A 2.69 - 3,5
200
150
100

50

2017 2018 2019 2020 2021 51

6.2. Rata de profitabilitate (EBITDA)
EBITDA a inregistrat o crestere agregata de 15%o in perioada 2017-2020.

I EBITDA S1 (RON mil.)
[ EBITDA (RON mil.)

2017 2018 2019 2020 2021 s1
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7.Analiza activitatii Biofarm SA privind managementul riscului

Societatea este expusa prin operatiunile sale la urmatoarele riscuri:

v" Riscul de credit

Riscul de schimb valutar
Riscul de lichiditate
Riscul operational.

ANRNIEN

Obiectivul general al Consiliului de Administratie este de a stabili politici care incearca sa
reduca riscul pe cat posibil fara a afecta in mod nejustificat competitivitatea si flexibilitatea
Societatii. Detalii suplimentare privind aceste politici sunt prezentate mai jos:

7.1. Riscul de credit

Riscul de credit este riscul de pierdere financiara pentru Societate care apare daca un client
sau o contrapartida la un instrument financiar nu fsi indeplineste obligatiile contractuale.
Societatea este expusa in principal la riscul de credit aparut din vanzari catre clienti.

La nivelul societatii exista o Politica Comerciala, aprobata de Consiliul de Administratie. In
aceasta sunt prezentate clar conditiile comerciale de vanzare si exista conditii impuse in
selectia clientilor.

Biofarm SA lucreaza doar cu distribuitori cu acoperire nationala in piata farmaceutica iar la
vanzarea catre export, in toate situatiile in care este posibil, se contracteaza vanzarea cu
plata in avans.

Biofarm SA a reusit in perioada 2017-2021 S1 sa-si mentina si chiar sa-si imbunatateasca
termenul de incasare al creantelor:

Termenul de incasare al creantelor S1 (zile)
I Termenul de incasare al creantelor (zile)

180 zile -~ 168 172 166
160 zile A 153 157
140 zile -
120 zile -
100 zile -
80 zile A

60 zile A

40 zile A

20 zile

0 zile
2017 2018 2019 2020 2021 S1
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Perioada de incasare este in momentul de fata sub nivelul pietei farmaceutice.

Biofarm SA a reusit sa-si asigure in permanenta necesarul de lichiditati si solvabilitatea la
cote ridicate si va incerca sa mentina termenele actuale de incasare a creantelor, intr-o piata
foarte dificila in care media de incasare a creantelor se situeaza in prezent la peste 150 zile.

In aceasta perioada ca urmare a intrarii in insolventa a clientului Sanosan Pharmaceuticals
SRL in anul 2020, societatea a inregistrat o pierdere din creante in valoare de 3 milioane
RON.

Din anul 2017 pentru diminuarea riscului de credit Consiliul de Administratie al Biofarm SA a
hotarat asigurarea creantelor societatii prin incheierea unei polite de asigurare a creantelor
cu Coface Romania.

7.2. Riscul de schimb valutar

Riscul de schimb valutar apare atunci cadnd Societatea incheie tranzactii exprimate intr-o
moneda alta decat moneda nationala.

Societatea este in principal expusa la riscul valutar la achizitiile efectuate de la furnizori de
materii prime, ambalaje si alte materiale din afara Romaniei. Furnizorii de la care societatea
achizitioneaza aceste articole necesare productiei de medicamente trebuie sa detina
documente de calitate, prevazute in regulile europene de inregistrare a medicamentelor si in
aceasta situatie nu pot fi limitate foarte mult achizitiile din terte tari.

Avand in vedere expunerea relativ redusa la fluctuatiile de curs valutar, nu este de asteptat
ca fluctuatii rezonabile ale cursurilor de schimb sa produca efecte semnificative viitoare in
rezultatele financiare ale companiei.

7.3. Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate apare din gestionarea de catre Biofarm SA a mijloacelor circulante si a
cheltuielilor de finantare si rambursarilor sumei de principal pentru instrumentele sale de
credit.

Politica Biofarm SA este de a se asigura ca va dispune intotdeauna de suficient numerar care
sa-i permita sa-si indeplineasca obligatiile atunci cand devin scadente. Pentru a atinge acest
obiectiv, aceasta cauta sa mentina solduri de numerar pentru a satisface nevoile de plati. In
functie de evolutia termenului de incasare a creantelor in piata farmaceutica, vom incerca
sa pastram termenele de incasare clienti fara a acorda discounturi suplimentare la
vanzare, in scopul cresterii lichiditatilor companiei.

O suma semnificativa din disponibilitati banesti ale companiei, sunt tinute in banci sub forma
de depozite bancare la termen. Bancile la care compania detine conturi bancare si depozitele
la termen sunt analizate periodic de catre conducerea companiei.

Lichiditatile companiei au crescut gradual de la 37 milioane Ron in 2017 la 121 milioane Ron
in 2021 S1, in conditile in care au fost platite dividende in valoare de aproximativ 75
milioane Ron si au fost realizate investitii in fabrica noua.

13
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Evolutia lichiditatilor in perioada 2017-2021 S1 este urmatoarea:

Lichiditati (RON mil.)

121
91
76
= 46
2017 2018 2019 2020 2021 51
7.4. Riscul operational

Riscul operational este riscul producerii unor pierderi directe sau indirecte provenind dintr-o
gama larga de cauze asociate proceselor, personalului, tehnologiei si infrastructurii Societatii,
precum si din factori externi, altii decat riscul de credit, de piata si de lichiditate, cum ar fi
cele provenind din cerinte legale si de reglementare si din standardele general acceptate
privind comportamentul organizational. Riscurile operationale provin din toate operatiunile
Societatii.

Responsabilitatea principala a dezvoltarii controalelor legate de riscul operational revine
conducerii unitatii. Responsabilitatea este sprijinita de dezvoltarea standardelor generale ale
Societatii de gestionare a riscului operational pe urmatoarele arii:

>

A\ YV V V V

YV VV V V

Cerinte de separare a responsabilitatilor, inclusiv autorizarea independenta a
tranzactiilor;

Cerinte de reconciliere si monitorizare a tranzactiilor;

Alinierea la cerintele de reglementare si legale;

Documentarea controalelor si procedurilor;

Cerinte de analiza periodica a riscului operational la care este expusa Societatea si
adecvarea controalelor si procedurilor pentru a preveni riscurile identificate;

Cerinte de raportare a pierderilor operationale si propuneri de remediere a cauzelor
care le-au generat;

Elaborarea unor planuri de continuitate operationala;

Dezvoltare si instruire profesionala;

Stabilirea unor standarde de etica;

Prevenirea riscului de litigii, inclusiv asigurare, acolo unde se aplica;

Diminuarea riscurilor, inclusiv utilizarea eficienta a asigurarilor, unde este cazul.

14
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8. Analiza activitatii societatii

8.1. Actvitatea comerciala

In perioada 2017-2021 S1 piata farmaceutica romaneasca a fost intr-o continua schimbare
fiind afectata in mod semnificativ de o serie de factori cum ar fi:

>

>

Achizitiile marilor distribuitori si lanturi de farmacii de catre jucatori internationali cu
putere financiara mare si lanturi proprii de farmacii;

Dezvoltarea lanturilor nationale si locale de farmacii in detrimentul farmaciilor
independente mici;

Dezvoltarea accelerata a segmentului Private Label, concurand direct cu produsele
Biofarm SA;

Intrarea pe piata a unor noi competitori cu putere financiara mare si accelerarea
investitiilor facute de jucatorii internationali ;

Situatia generata de SARS-CoV-2 (COVID 19) si a masurilor de siguranta a dus la:
= Pe fondul pandemiei (respectiv rotirea personalului din depozite partenerilor),
receptia produselor de catre Distribuitori s-a efectuat cu intarziere;
= Diminuarea semnificativa a numarului de persoane care se imbolnavesc de
gripa si raceala, ducand la reducerea traficului in farmacii in sezonul rece si a
nevoii de produse destinate acestui segment;

= Distribuitorii si farmaciile reduc nivelul de stoc din depozitele proprii si sunt
precauti in listarea produselor noi.

Canale de vanzare: Biofarm SA vinde direct catre Distribuitorii Nationali (Intern) si
Distribuitori Internationali(Export).

Intern: Vanzarile catre Distribuitorii Nationali in valoare ale companiei au evoluat in
perioada 2017 - S1 2021 dupa cum urmeaza:

Milioane Ron

Evolutie 2017 - S1 2021 - Vanzari valorice interne brute
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In conditiile actuale ale pietei farmaceutice din Romania, Biofarm SA a inregistrat in S1 2021
comparativ cu S1 2020 o crestere cu 7% a vanzarilor in valoare.
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Principalele actiuni desfasurate incepand cu 2019 care au dus la mentinerea trendului de
crestere sanatoasa au fost:

4 Restructurarea modelului de distributie si concentrarea colaborarii cu
distribuitorii de top;
v Modificarea politicii comerciale cu distribuitorii prin care am urmarit o mai mare

transparenta a conditiilor, stimularea performantei pentru atingerea obiectivelor
cantitative si calitative si o mai buna predictitibilitate in achizitiile facute de parteneri;
v Urmarirea asigurarii unui stoc optim la nivel de produs in depozitele si filialele
distribuitorilor pentru a asigura disponibilitatea si continuitatea disponibilitatii
produselor Biofarm pe rafturile farmaciilor din toata tara.

Vanzarea indirecta, prin distribuitorii nationali se imparte pe canale de vanzare dupa cum
urmeaza:

>

>

Vanzari catre Farmacii de tip Lant National - cuprinde vanzarea distribuitorilor in
marile lanturi nationale de farmacii;

Vanzari catre Farmacii Independente si spitale - cuprinde farmacii de tip lant
regional/local precum si farmaciile care au doar un punct de vanzare, sau doar
depozite farmaceutice.

Vanzari valorice brute distribuitori
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In conditiile actuale ale pietei farmaceutice din Romania, Biofarm SA a inregistrat in S1 2021
comparativ cu S1 2020 o crestere de 6 % a vanzarilor valorice din distribuitori.

Lanturile Nationale (LN) In aceasta perioada, lanturile nationale au cunoscut o dezvoltare
continua, achizitionand constant farmacii din segmentul farmaciilor independente.
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Principalele provocari in lucrul cu lanturile nationale de farmacii sunt:

= Portofoliu extins si in dezvoltare accelerata de produse private label, care intra in
competitie directa cu produsele Biofarm si care castiga rapid cota de piata, avand in
spate bugete mari de promovare, inclusiv promovare media ATL;

» Cresterea puterii de negociere a lanturilor nationale de farmacii ducand la cresterea
bugetelor de investitii;

» Investitiile masive facute de jucatorii concurenti in piata duc la crestere costurilor si
nevoilor de investitie in lanturile nationale de farmacii.

Orientarea Biofarm SA spre cunoasterea clientilor, a nevoilor specifice ale pacientilor si
implementarea actiunilor de brand in linie cu aceste nevoi, impreuna cu stimularea
performantei si atentia in executie, a dus la cresterea constanta a vanzarilor in lanturile
nationale de farmacii.

In acest context, contributia noastra cheie, este de a dezvolta relatii win-win de
lunga durata, cu toti partenerii (Distribuitori, Lanturi de Farmacii si Farmacii
Independente) si strategii castigatoare pe brandurile Biofarm asigurand astfel,
atingerea obiectivelor pe termen lung.

8.2. Evolutie echipa de promovare

Biofarm promoveaza produsele din portofoliu pe piata din Romania prin propria echipa de
reprezentanti care, impreuna cu cea a distribuitorilor, asigura disponibilitatea in farmacii a
tuturor brand-urilor Biofarm.

Acest proces de promovare vizeaza:

» farmaciile, unde echipa de vanzari, prin instrumente specifice, asigura distributia
numerica si vizibilitatea la raft a produselor Biofarm SA;

> medicii, carora echipa de promovare medicala le comunica aplicat beneficiile si
efectele terapeutice produselor Biofarm SA pentru pacienti.

Echipa de vanzari si promovare a trecut in anul 2019 printr-o etapa de reorganizare, in
sensul adaptarii acesteia la realitatile pietei de la momentul respectiv. In cadrul acestei etape
a fost ajustat numarul reprezentantilor de vanzari pe criterii de eficienta si de acoperire
geografica, si a fost internalizata echipa de promovare medicala care activa externalizat.
Acest proces de adaptare si optimizare este unul continuu, piata fiind intr-o permanenta
schimbare.

Rezultatele obtinute de Echipa de teren de la an la an au fost si sunt remarcabile, acest lucru
fiind posibil prin:

v' cresterea puterii de negociere a echipei de vanzari prin politici specifice;

v implementarea unei grile de bonusare care vizeaza indicatori de performanta lunari si
trimestriali, ceea ce securizeaza performanta pe termen mediu si lung;

v implementarea de campanii de vanzari cu acoperire nationala, ca si a unor campanii
personalizate la nivel de regiune sau de client, in functie de specificul local si de
nevoile Biofarm;

v'  cresterea vizibilitatii in farmacii prin implementarea unui standard de mercantizare si
prin cresterea numarului de rafturi pentru expunerea produselor Biofarm;
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v promovarea la medici a produselor cu potential de crestere care activeaza pe piete
mari si importante din punct de vedere al numarului de unitati vandute si al valorilor
dezvoltate.

In acelasi timp, urmarim consolidarea produselor Biofarm lider in pietele in care activeaza, ca
si recrutarea de noi pacienti si cresterea increderii acestora in produsele noastre. In centrul
acestei promovari este pacientul pentru care produsele Biofarm sunt o solutie terapeutica
dovedita deja.

Pentru ca rezultatele foarte bune nu sunt doar oglinda calitatii produselor si a instrumentelor
de vanzare si promovare, ci se datoreaza si modului in care fiecare membru al echipei
actioneaza in teren, tratam cu maxima responsabilitate dezvoltarea abilitatilor si a
competentelor acestora prin desfasurarea de training-uri specifice pentru fiecare din echipele
de vanzari si de promovare medicala.

Rolul Echipei Biofarm de Vanzari si de Promovare este unul esential in lantul de distributie al
produselor Biofarm spre pacienti, ceea ce ne determina sa dezvoltam constant atat noi
instrumente de vanzare si promovare, cat si de crestere continua a nivelului profesional al
echipei si al abordarii pietei.

8.3. Evolutie portofoliu

Biofarm si-a concentrat de la bun inceput actiunile pe dezvoltarea de produse la cele mai
inalte standarde in acord cu nevoile consumatorilor.

De 100 de ani Biofarm isi pastreaza promisiunea de a pune starea de bine si sanatatea
oamenilor pe primul plan si de a investi in cele mai bune solutii pentru consumatori.

Inovatia constanta si diversitatea portofoliului au diferentiat intotdeauna Biofarm de
competitori si au adus companiei rezultate remarcabile de-a lungul timpului, contribuind
semnificativ la evolutia companiei din ultimii ani. Biofarm SA isi actualizeaza continuu
portofoliul de produse, ceea ce inseamna dezvoltarea acestuia, dar si rationalizarea lui pentru
a raspunde nevoilor si asteptarilor consumatorilor. Astfel, s-au eliminat o parte din produsele
din portofoliul propriu cat si o serie de produse externe pentru care nu mai exista cerere sau
care nu mai corespundeau nevoilor actuale ale consumatorilor. Rationalizarea portofoliului
ajutand astfel la sporirea productiei pentru produsele solicitate de consumatori.

De asemenea, linia de produse destinate canalului de retail a fost discontinuata din lipsa
cererii de suplimente alimentare in marile hipermarket-uri.

Focusul principal consta in sustinerea brandurilor strategice ale companiei precum si in
dezvoltarea de noi produse care sa raspunda celor mai diverse nevoi de sanatate. Investitiile
iau in calcul stadiul de dezvoltare al fiecarui brand in parte si potentialul categoriei in care
activeaza acesta.

Portofoliul Biofarm cuprinde produse din categoriile suplimente alimentare (“SN”"),
medicamente eliberate fara prescriptie medicala ("OTC”) si medicamente eliberate cu
prescriptie medicala ("RX"”). Cea mai mare pondere in vanzarile companiei, atat valorice, cat
si volumice, o are categoria OTC, urmata fiind de categoriile SN si RX.
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Ponderea celor 3 categorii in vanzarile in valoare este urmatoarea:

Total portofoliu Biofarm 2017 - Total portofoliu Biofarm 2020 -
Valoare (lei)* Valoare (lei)*

-0

mOTC =SN = = OTC =SN

Evolutia ponderilor celor 3 categorii de produse in ceea ce priveste vanzarile in unitati este
prezentata in graficele de mai jos:

Total portofoliu Biofarm 2017 - Total portofoliu Biofarm 2020 -
uc* uc*
n OTC = SN = RX n OTC =

Totodata, Biofarm are un portofoliu puternic si valoros de branduri care se imparte in 4
categorii strategice:

Leadership Brands - branduri care detin peste 50% cota de piata in volum si in valoare in
categoriile de referinta (biliare, digestive si reumatice topice).

Current Power Brands - branduri active in categorii cu potential de business ridicat care

lupta pentru castigarea sau consolidarea leadership-ului in categorie si inregistreaza cresteri
semnificative de la an la an.

Future Power Brands - branduri care activeaza in segmente de piata emergente si care au
o contributie semnificativa la dezvoltarea acestor segmente.
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Entry Brands - branduri lansate sau relansate in categorii cu potential de business ridicat
(unde exista un lidership stabil), avand ca principala sursa de business preluarea de volume /
consumatori de la competitorii de top.

Ponderea celor 4 categorii strategice de branduri in vanzarile valorice si volumice ale
companiei este prezentata in graficele de mai jos:

Ponderea in vanzarile in valoare

Total portofoliu Biofarm 2017 - Total portofoliu Biofarm 2020 -
Valoare (lei)* Valoare (lei)*
n Leadership Brands ® | eadership Brands
= Current Power Brands = Current Power Brands
» Future Power Brands s Future Power Brands
Entry Brands Entry Brands
Other Brands Other Brands

Ponderea in vanzarile in unitati

Total portofoliu Biofarm 2017 - Total portofoliu Biofarm 2020 -
uc* uc*

Iy

m Leadership Brands

m L eadership Brands
= Current Power Brands = Current Power
= Future Power Brands Brands
Entry Brands m Future Power Brands
Other Brands

Pe termen lung, compania Biofarm isi propune sa largeasca portofoliul curent prin
dezvoltarea si fabricarea la standarde inalte de calitate a unor noi produse (medicamente si
suplimente alimentare), achizitia de licente de la alti producatori sau prin incheierea unor
contracte de fabricatie. Obiectivul principal al companiei este consolidarea pozitiei in piata
farmaceutica din Romania si in pietele externe prin dezvoltarea unui portofoliu competitiv,
bazat pe nevoile reale ale pietei.

20



S BIOFARM

8.4. Lideri de piata

Expertiza companiei, calitatea deosebita a produselor si notorietatea brandurilor Biofarm au
facut ca produsele companiei sa fie, de-a lungul timpului, lideri de piata in unele dintre cele
mai importante segmente ale pietei farmaceutice.

In prezent, portofoliul Biofarm acopera cele mai importante arii terapeutice din divizia
Consumer Healthcare (digestiv & metabolic, respirator & ORL, cardiovascular & circulator,
sistem nervos, multivitamine), cu peste 20 de branduri reprezentative si este lider de piata
volumic in categoriile de referinta a 7 dintre brandurile sale: Bixtonim, Carmol, Colebil,
Triferment, Sennalax, Nervocalmin si Cavit Junior.

8.5. Promovarea pe piata internationala

O preocupare constanta a Biofarm SA este cresterea vanzarilor la export si extinderea
pietelor in care produsele societatii sunt exportate. In prezent, Biofarm SA exporta in tari
precum Azerbaijan, Rusia, Georgia, Kurdistan/ Iraq, Kyrgyzstan, Malta, Republica Moldova,
Ungaria, Ucraina.

In proces de negociere comerciala, cu obiectiv de semnare a contractelor de distributie a
produselor companiei, sunt pietele din zona Europei de Sud Est, Asia Centrala si de Sud Est,
Africa si zona Araba.

In anul 2020, vanzarile catre export au reprezentat aproximativ 1.6% din vanzarile totale
nete pe companie.

Evolutia vanzarilor la Export, in Unitati Comerciale, in perioada anilor 2017 - 2021 S1:

Evolutie vanzari - Unitati (mil)

2.5
2.1
2.0
1.5
1.2 1.2 1.1
1.0 0.8
0.5 I
0.0
2017 2018 2019 2020 Realizat
2021 51
mUC

In anul 2017, produsul Cormentol, export Russia — Contract Manufacturing a reprezentat
1,078,981 Unitati din totalul de vanzare la export.
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Evolutia vanzarilor la Export, in Valoare Bruta, in perioada anilor 2017 - 2021 :

Evolutie vanzari - RON (mil)
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Valoarea medie pe unitate vanduta la export in perioada anilor 2017 - 2021:

Valoare medie/ Unitate (RON)
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Diminuarea vanzarilor de Cormentol in Rusia, incepand cu anul 2018, a dus la scaderea cifrei
de afaceri la Export dar cu toate acestea valoarea medie pe unitatea vanduta a inregistrat
cresteri incepand cu aceeasi perioada. Din anul 2021 activitatea de export va avea o evolutie
pozitiva, asa cum arata si rezultatele primului semestru al anului 2021.
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Pe tari structura exportului realizat pe primele 6 luni ale anului 2021, pondere in vanzare in Unitati
Comerciale si Valoare Neta, se prezinta astfel:

Structura export - Unitati Comerciale

4.82%

N

® Republica Moldova = Rusia = Ucraina = Azerbaijan = Ungaria

Structura export - Valoare Neta

5.71% 4.03%

N

m Republica Moldova = Rusia = Ucraina = Azerbaijan = Ungaria
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8.6. Activitatea de productie

Activitatea de productie a societatii se realizeaza pe fluxurile de fabricatie certificate GMP,
structurate dupa formele farmaceutice care se produc si anume :

v" fluxul forme solide - comprimate si comprimate acoperite;
fluxul capsule moi;

fluxul lichide - solutii si siropuri;

fluxul suplimente alimentare - tablete masticabile.

ASRNIRN

Evolutia numarului de unitati comerciale produse in perioada 2017 - 2021 S1 se poate vedea
in graficul de mai jos:

Cantitate Productia realizata 2017-51 2021

30.000.000 26.303.163 25.544.389 33500450 24.789.362

25.000.000
20.000.000
15.000.000 10.698.145
10.000.000
2.000.000
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An v

Portofoliul de produse fabricate atat pentru piata interna, cat si pentru export s-a
modificat ajungand de la 221 de produse fabricate in anul 2017 la 118 produse fabricate in
2020 :

> Reducerea complexitatii pe cresterea eficientei;
» Renuntarea la produsele greu vandabile;

» Concetrarea pe productia de unitati cu valoare adaugata mare.
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8.7. Asigurarea calitatii si cercetare dezvoltare

8.7.1. Activitatea de Asigurare a Calitatii

Biofarm SA desfasoara activitatea de fabricatie a medicamentelor pe mai multe fluxuri de
fabricatie, fluxuri situate la punctul de lucru din Bucuresti, strada Logofat Tautu 99, in acord
cu prevederile GMP, pentru 5 forme farmaceutice.

Flux de fabricatie Autorizarea fluxului de fabricatie

Produse nesterile

e capsule gelatinoase moi

Produse nesterile Autorizatie de fabricatie si Certificat GMP

e lichide de uz extern emis pentru prima data pentru acest loc de

fabricatie de catre ANMDMR in anul 2004
Produse nesterile

Inspectii pentru reautorizare au fost facute

o lichide de uz intern in 2007, 2010, 2013, 2016 si 2020

Produse nesterile Ultima inspectie de reautorizare a avut loc in

e alte forme solide dozate: drajeuri, 2020

comprimate filmate

Produse nesterile

e comprimate

Depozitarea materiilor prime, materialelor de ambalare si a produselor finite se face in
depozitul din Bucuresti, strada Drumul Gura Badicului 202-232.

Depozit central Autorizare

Depozitarea materiilor prime, materialelor de | Includerea in Autorizatie de fabricatie si
ambalare si a produselor finite Certificat GMP a fost realizata ANMDMR in
2012

Inspectii pentru reautorizare au fost facute
in 2007, 2010, 2013, 2016 si 2020

Ultima inspectie de reautorizare a avut loc in
2020
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In anul 2021 a avut loc inspectia ANMDMR pentru noul loc de fabricatie situate in Bucuresti,
strada Drumul Gura Badicului 202-232, pentru urmatoarele fluxuri de fabricatie:

Flux de fabricatie Autorizarea fluxului de fabricatie

Produse nesterile

e capsule gelatinoase moi

Autorizatie de fabricatie si Certificat GMP
Produse nesterile emis pentru prima data pentru acest loc de

. L fabricatie de catre ANMDMR in anul 2021
e alte forme solide dozate: drajeuri,

comprimate filmate

Produse nesterile

e comprimate

Autorizatia de fabricatie obtinuta pentru locul de fabricatie situat in Bucuresti, strada Drumul
Gura Badicului 202-232 include si autorizarea noului loc de testare (microbiologie si fizico-
chimic), loc de testare integrat in noul loc de fabricatie cu o suprafata aproximativa de 1.000
metrii patrati si o investitie de aproximativ 1 milion EURO.

Incepand cu anul 2008 Biofarm SA a obtinut si mentinut Certificatul pentru sistemul de
management al calitatii in conformitate cu standardul EN ISO 9001, emis de catre
Organismul de certificare TUV-CERT (TUV Technische Uberwachtung Hessen GmbH). In anul
2013, 2016 si respectiv 2019 au avut loc audituri de recertificare in acord cu prevederile
standardului EN ISO 9001, versiunea in vigoare la momentul recertificarii. Anual au avut loc
audituri de supraveghere, audituri efectuate de catre Organismul de certificare TUV-CERT in
vederea mentinerii certificarii.

In anul 2013 Biofarm SA a obtinut si mentinut Certificatul privind sistemul de Management
de Mediu in conformitate cu standardul SR EN ISO 14001si Certificatul privind sistemul de
Management de sanatate si securitate ocupationald in conformitate cu standardul SROHSAS
18001. Au fost audituri de recertificare in anul 2016 si respectiv 2019. Anual au avut loc
audituri de supraveghere, audituri efectuate de catre Organismul de certificare TUV-CERT
(TUV Technische Uberwachtung Hessen GmbH) in vederea mentinerii certificarii.

In vederea asigurarii conformitatii cu cerintele GMP a furnizorilor de materii prime Biofarm SA
a efectuat audituri la producatorii de substante active si materiale de ambalare produse
finite.
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8.7.2. Activitatea de farmacovigilenta

Activitatea de farmacovigilenta consta in monitorizarea continua a sigurantei medicamentelor
din portofoliu prin identificarea, colectarea si raportarea oricarui efect advers suspectat
aparut in urma administrarii medicamentelor din portofoliu.

Biofarm SA dispune de un sistem permanent de preluare a sesizarilor privind reactiilor
adverse, in regim de 24 ore de ore, 7 zile din 7.

Conform noilor reglementari privind activitatea de farmacovigilenta, s-a impus o politica mai
transparenta. Biofarm SA a facut inregistrarile aferente portofoliului sau in bazele de date
internationale.

Activitatea impune realizarea de documente specifice: rapoarte periodice de siguranta,
planuri de management al riscului pentru fiecare medicament, actualizarea continua a
sistemului de farmacovigilenta si actualizarea permanenta a bazei de date cu informatii de
siguranta, raportarea de reactii adverse catre baza de date EudraVigilance, monitorizarea
literaturii medicale locale si a presei locale, instruirea personalului din cadrul companiei cu
privire la modul de receptionare / gestionare a rapoartelor de evenimente adverse asupra
produselor din orice sursa care are loc pe teritoriu.

In cadrul sistemului de farmacovilenta, Biofarm SA are in permanenta si continuu la
dispozitia sa o persoana calificata corespunzator, responsabila cu farmacovigilenta si dispune
de un dosar standard al sistemului de farmacovigilenta.

Biofarm SA incheie contracte de farmacovigilenta cu partenerii externi si se asigura continuu
ca toate evenimentele adverse din teritoriile respective sunt colectate si transmise
autoritatilor competente.

Personalul cheie este instruit continuu in domeniul farmacovigilentei iar legislatia in domeniul
farmacovigilentei este monitorizata permanent.
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8.7.3. Activitatea de cercetare si inregistrare

Din punct de vedere legislativ perioada 2017- 2021 a fost marcata de modificari semnificative
cu impact asupra activitatii de inregistrare si dezvoltare de noi produse.

Tip produs Modificari legislative

e Actualizarea dosarelor in format european (eCTD); Intrarea in
vigoare a Legii 56 din 2021-03-31, privind suplimentele
alimentare;

e Implementarea Directivei 2011/62/ue a Parlamentului
European si a Consiliului din 8 iunie 2011 de modificare a
Directivei 2001/83/CE de instituire a unui cod comunitar cu
privire la medicamentele de uz uman in ceea ce priveste
prevenirea patrunderii medicamentelor falsificate in lantul legal
de aprovizionare;

¢ Implementarea Regulamentului (UE) nr. 1129/2011 al
Comisiei din 11 noiembrie 2011 de modificare a anexei II la
Regulamentul (CE) nr. 1333/2008 al Parlamentului European si

Medicamente al Consiliului prin stabilirea unei liste a Uniunii a aditivilor
Suplimente ’ alimentari;

alimentare,

CpsmeFiFe, ] e Intrarea in vigoare la 11 iulie 2013 a Regulamentului (CE) nr.
Dispozitive medicale 1223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 30

noiembrie 2009 privind produsele cosmetice cu completarile si
modificarile ulterioare;

e Actualizarea Legii 95/2006 anual cu prevederi importante in
ceea ce priveste inregistrarea medicamentelor, dispozitivelor
medicale, achizitii publicedin 2018;

e 2019 - Actualizarea Ordinului ministrului sanatatii nr.
368/2017 pentru aprobarea Normelor privind modul de calcul
si procedura de aprobare a preturilor maximale ale
medicamentelor de uz uman, cu modificarile si completarile
ulterioare, a determinat cresterea cu aprox. 40% a preturilor
medicamentelor ce se elibereaza pe baza de prescriptie
medicala (RX).

Autorizari si reautorizari Medicamente in Romania:

» 7 autorizari aprobate;

» 28 de reautorizari aprobate;

> variatii:

v/ 116 variatii aprobate in perioada 2017-2021;

v/ 205 variatii depuse in total in perioada 2017-2021.
Autorizari si reautorizari export:

» 12 autorizari
> 9 reautorizari aprobate
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In 2021 s-a schimbat logo-ul Blofarm SA pentru toate produsele aflate in fabricatie ceea ce a
determinat depunerea si obtinerea autorizatiilor de la autoritatile competente (ANMDMR, IBA
si MS).

Incepand cu octombrie 2019 s-au actualizat dosarele de medicamente aflate in top 20
vanzari.

S-au depus 3 dosare de medicamente in vederea autorizarii acestora in Vietnam.

8.8. Aspecte generale privin activitatea Departamentului Administrativ

In luna iulie a anului 2019 a fost semnat procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor
pentru investitia din Bucuresti, strada Drumul Gura Badicului 202-232, iar in luna ianuarie a
anului 2021 a fost obtinuta autorizatia de securitate la incendiu fapt ce a permis organizarea
inspectiei GMP.

Incepand cu anul 2020 au fost demarata actiunea de modernizare a birourilor din Bucuresti,
strada Logofatul Tautu nr.99 (etajele 1, 2 si 3 ale corpului adminstrativ), in suprafata totala
de aproximati. 1.800mp, urmand ca pana la finalul lunii seprembrie a anului 2021 sa fie
finalizate si lucrarile la fatada cladirii.

8.8.1. Aspecte privind Securitatea si Sanatatea in munca

Activitatile de management de sanatate si securitate organizationala efectuate, au permis
monitorizarea continua a performantelor sistemului de sanatate si securitate in munca si de
efectuare a corectiilor necesare.

Certificarea 18001 - Sanatate si Securitate Organizationala evidentiaza indeplinierea
cerintelor esentiale ale sistemului, implicarea managementului in functionarea si
fmbunatatirea sistemului, calitatea EIP, implicarea responsabilului de sistem si a
responsabilului de Securitate si Sandtate in Munca (SSM), la imbunatatirea instructiunilor
proprii de SSM, lipsa accidentelor de munca, a imbolnavirilor profesionale si a bolilor legate
de profesie precum si lipsa sanctiunilor legale.

Informarea si instruirea lucratorilor:

v Asigurarea permanenta a activitatii de instruire SSM si SU, introductiv-generald, la
locul de munca si periodica pentru toti salariatii, conform prevederilor legale (SSM -
Legea 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, Normele metodologice de aplicare
a leqii);

v Se efectueaza instruirea introductiv-generald si testarea noilor angajati, conform
prevederilor legale;

v' Se efectueaza instruirile periodice atat pentru salariati cat si pentru colaboratori;

v Se efectueaza instruirea persoanelor desemnate cu acordarea primului ajutor la locul
de munca.
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Microclimat:

v Exista o preocupare constanta pentru asigurarea conditiilor legale de microclimat,
viteza curentilor de aer, nivelul de zgomot generat de instalatia de climatizare;
v' Mentinem controlul microclimatului prin masuri de informare.

Inspectii interne:

v Se efectueaza inspectii interne la locurile de munca si se iau masurile organizatorice
necesare pentru eliminarea (diminuarea) riscurilor de accidentare sau imbolnavire
profesionala;

v Se efectueaza verificarile periodice la instalatia electrica;

v" S-au reevaluat documentatiile pentru riscurile specifice.

Coordonare medicina muncii

v Se continua colaborarea cu serviciile medicale specializate pentru implementarea
programului de supraveghere medicala la angajare si periodic, pentru tot personalul;

v' Se mentine monitorizarea sanatatii si a capacitatii de munca a angajatilor, cu scop
preventiv si corectiv, prin efectuarea analizelor periodice;

v Se efectueaza monitorizarea de specialitate pentru mentiunile din fisele de aptitudine.

8.8.2. Evaluarea aspectelor legate de impactul activitatii de baza a
emitentului asupra mediului inconjurator

A fost mentinut interesul si preocuparea continua a organizatiei pentru activitatile de
protectie a mediului, pentru minimizarea impactului asupra factorilor de mediu, ceea ce
permite managementului sa identifice si sa controleze impactul tuturor activitatilor,
produselor sau serviciilor furnizate.

In cadrul dezvoltarii noilor capacitati de fabricatie, au fost promovate doar acele masuri de
dezvoltare responsabild, care permit monitorizarea si controlul impactului activitatii asupra
factorilor de mediu.

Demersurile de control a impactului asupra factorilor de mediu au continuat si prin asumarea
impactului prin plata catre Administratia Fondului pentru Mediu (constituit conform principiilor
europene ,poluatorul plateste” si “responsabilitatea producatorului”, in vederea implementarii
legislatiei privind protectia mediului Tnconjurator, armonizata cu prevederile acquis-ului
comunitar), a obligatiilor legale cu privire la emisii, ambalaje puse pe piata, valorificarea
deseurilor, inclusiv gestiunea substantelor periculoase pentru mediu.

Demersurile efectuate pentru reducerea si incadrarea in cerintele de mediu, a facut posibild
lipsa oricaror sanctiuni, penalizari, suprataxe de mediu, precum si pastrarea imaginii pozitive
a companiei, ca o companie implicatd in mod activ in protectia mediului.
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A. Reinnoirea, actualizarea si mentinerea unor documente conexe:

Biofarm a obtinut periodic reinnoirea documentelor conexe precum: Autorizatia de
Gospodarire a Apelor, Acordul de Preluare privind conditiile si obligatiile referitoare la
calitatea apei evacuate in canalizarea publica, Acord de preluare a apelor uzate pentru
punctul de lucru din Bucuresti, strada Drumul Gura Badicului 202-232.

Planul de prevenire a poludrilor accidentale a fost intocmit pentru acele situatii de urgenta in
care sunt posibile deversari de substante/materiale in apa, iar prevederile sale implica masuri
care sa limiteze posibilele efecte nocive asupra mediului.

A fost mentinut contractul de transfer de responsabilitate pentru recuperarea de pe piata a
ambalajelor (deseurilor de ambalaje) in vederea minimizarii impactului de mediu prin
recuperarea de pe piata a deseurilor de ambalaje, conform cerintelor legislatiei in vigoare.

Aditional, echipa Biofarm a intocmit si depus Declaratii lunare catre Administratia Fondului
pentru Mediu si a fost mentinut contractul de monitorizare a factorilor de mediu cu o firma
terta, independenta si acreditata.

B. Indeplinirea monitorizarii impuse:

Au fost respectate cerintele de monitorizare a impactului de mediu pentru toti factorii de
mediu (masurarea emisii in: aer, apa, zgomot, gestionarea deseurilor generate), rezultatele
obtinute demonstréand incadrarea nivelului tuturor poluantilor in limitele maxime admise la
nivelul activitatii de la punctul de lucru din strada Logofatul Tautu 99, iar pentru cel din
strada Gura Badicului 202-232 au fost efectuate monitorizari doar pentru apele uzate
descarcate (masura stabilitd de acordul de preluare). Monitorizarea de control a impactului
de mediu a fost efectuata cu un laborator acreditat RENAR.

C. Masurile, dotarile si amenajarile pentru protectia mediului:

La punctul de lucru din Bucuresti, strada Logofatul Tautu 99, evacuarea pulberilor se face
numai prin instalatii de retinere a acestora, astfel incat concentratiile maxime admisibile
prevazute de normativele in vigoare sa fie respectate.

Evacuarea gazelor reziduale se face numai prin cosuri de dispersie, urmarindu-se continutul
gazelor reziduale astfel incat sa nu depaseasca valorile limita admise de normativele in
vigoare.

Evacuarea apelor tehnologice reziduale a fost efectuata, prin statia de epurare, astfel incat
continutul lor sa se incadreze in limitele impuse.

Se efectueaza lucrarile de control si mentenanta preventiva la toate instalatiile cu rol in
atenuarea emisiilor de poluanti in aer si apa (elementele de filtrare uscata si umeda, dar si la
statia de epurare care deserveste liniile de fabricatie.

Au continuat masurile organizatorice si tehnologice pentru o buna functionare, cu mentinerea
la valori reduse a consumurilor energetice si de apa (monitorizare de control si mentenanta
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preventiva, la instalatia de tip chiller, tratament cu solutii de conditionare a apei introduse in
cazanele de abur si instalatiile de racire, inspectia tehnica a forajului si propuneri de aplicare
a unor masuri tehnice de adaptare a costurilor de exploatare).

A fost mentinut interesul pentru diminuarea utilizarii in procesele specifice a substantelor
chimice periculoase si promovarea si dezvoltarea utilizarii de materii prime, materiale,
preparate din resurse regenerabile (biologice), ori biodegradabile.

Am continuat implementarea prevederilor Legii 211 din 2011 privind regimul deseurilor cu
modificarile si completarile ulterioare, implicit a procedurii interne “Managementul
deseurilor”.

Toate deseurile generate din activitatea companiei au fost clasificate si codificate potrivit:
Directivei 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 19 noiembrie 2008
privind deseurile si de abrogare a anumitor directive, cu modificarile si completarile ulterioare
si colectate selectiv pe categorii si a Deciziei Comisiei 2014/955/UE.

Pentru respectarea cerintei legale de colectare separata a deseurilor de hértie, plastic, au fost
amlasate in birouri cosuri pentru colectarea separata a deseurilor de hartie, plastic, pe langa
cele existente in curtea interioara a companiei (containere pe culorile dedicate: albastru-
hartie, galben-plastic, verde-sticla) si cele existente pe fiecare flux de productie, activitate
auxiliara, respectiv administrativ.

Toate deseurile generate la nivelul companiei au fost stocate temporar intr-o magazie
prevazutd cu spatii separate pentru toate categoriile de deseuri (deseuri reciclabile,
periculoase, nepericuloase, DEEE, infectioase) si pregatite din punct de vedere al ambalajelor
finale pentru predarea acestora spre valorificare sau spre eliminare finala, operatorilor
economici autorizati, in baza contractelor incheiate cu acestia.

Am continuat sa colectam selectiv principalele tipuri de deseuri reciclabile (hartie, plastic,
sticla).

Pentru respectarea cerintelor privind gestionarea deseurilor de ambalaje corespunzatoare
cantitatii de produse finite introduse pe piata romaneasca, s-a mentinut contractul de
transfer de responsabilitate.

Manipularea, depozitarea si utilizarea materiilor prime, a solventilor si a combustibililor a fost
efectuata astfel incat sa se evite orice pericol de poluare a mediului inconjurator, conform
prevederilor din fisele cu date de securitate.

Investitiile pentru finalizarea unor noi capacitati de fabricatie au continuat si in anul 2021,
incluzand echipamente care sa minimizeze pierderile, cu eficienta energetica si conforme cu
cerintele de calitate si securitate in exploatare.

Gestionarea si intretinerea parcului auto a fost efectuata conform cerintelor legale (revizii si
service planificat prin unitati autorizate), demersurile efectuate au permis incadrarea in
consumul preconizat, lipsa unor evenimente rutiere precum si a unor sanctiuni posibile. A
continuat achizitionarea in parcul auto de autoturisme care sa corespunda performantelor de
utilizare cerute, sigure si cu emisii in limite admise.
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A fost promovata o atitudine preventiva, prin instruiri periodice, un mod de conduita
preventiva la deplasarea pe drumurile publice, pentru a reduce riscul unor evenimente
rutiere, dar si pentru a diminua consumul de carburant si implicit nivelul emisiilor.

A fost intretinuta vegetatia pe zona cu destinatia de spatiu verde, atat de la sediul central,
cat si cea de la platforma din Bucuresti, str. Drumul Gura Badicului nr.202-232. La acesta din
urma amplasament instalatiile de preepurare au contribuit cu un debit semnificativ de apa la
necesarul pentru udarea spatiilor verzi.

A fost intretinutd partea destinata traficului intern inclusiv prin pavarea cu dale ecologice. Au
fost realizate lucrari de intretinere a retelei de canalizare, a racordurilor prin igienizarea lor
conform Regulamentului de Intretinere si Exploatare a retelelor de apa-canal.

Au continuat demersurile de punere in functiune a noilor instalatii de depoluare, pentru noul
amplasament de fabricatie. Toate demersurile, masurile organizatorice si tehnologice
efectuate, au dus la mentinerea autorizatiilor si documentelor conexe, la evitarea
penalitatilor, suprataxelor, amenzilor in primele sase luni ale anului 2021, dar si la lipsa
oricaror situatii de urgenta, la pastrarea bunei vecinatati si a imaginii pozitive a companiei.

8.9. Activitatea de Resurse Umane

Informatii generale:

Ponderea cheltuielilor salariale in total Net Sales

Pondere cheltuieli salariale in Total Net Sales

18.5%

18.0%
17.5%
17.0%
16.5%
16.0%
15.5%
15.0%
14.5%
14.0%

13.5%

2017 2018 2019 2020 2021 (S1)
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Indicatori demografici:

Evolutia numarului de angajati in perioada 2017 - 2021 (S1):
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Numar mediu angajati

389
367 366
359 I I
2018 2019 2020 2021 (S1)

Incepand cu anul 2019 se observa o scaderea a numarului de angajati datorita reorganizarii
activitatii in contextului unei noi echipe de management, incepand cu toamna lui 2018.

Vechime in companie:

= 40-50 ani

Vechime in companie 2021 (S1)

0.54% 9.16%
4.04%

12.94%

= 30-40ani = 20-30ani 10-20ani = 05-10ani m00-05 ani
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Directii majore de activitate:

> Recrutare si Selectie

In perioada anilor 2017-2021 (S1), procesul de recrutare si selectie a ramas activitatea
prioritara pentru departamentul de Resurse Umane. Procesul de recrutare a fost adaptat in
fiecare an la nevoile interne, dar si la piata muncii, astfel incat sa putem atrage candidati
competenti si cu experienta in piata farma. Am fost si suntem prezenti pe toate canalele de
recrutare, in felul acesta brandul de angajator este vizibil catre cat mai multi candidati aflati
in cautarea unui nou loc de munca.

Punem accent pe integrarea noilor angajati prin implicarea pe tot parcursul perioadei de
acomodare a colegilor de departament si a managerilor, astfel incat adaptarea noilor veniti in
companie sa fie o experienta placuta si motivatoare.

Unul din obiectivele departamentului de Resurse Umane este atragerea de noi angajati care
sa consolideze structura organizationala a companiei, care sa aduca plus valoare prin
experienta pe care o au si care sa contribuie la indeplinirea obiectivelor de companie.

> Dezvoltare si training

Programele de instruire pentru perioada 2017 - 2021 (S1) au fost gandite pe termen lung
vizand educatia continua a angajatilor si cu impact in performanta acestora. Planul de
inductie al noilor angajati are rolul de integrare in echipa si companie, dar si de retentie a
acestora pe termen lung, astfel, pe langa planul de inductie, programele de instruire si
dezvoltare vin sa imbunatateasca competentele si abilitatile angajatilor companiei pentru ca
acestia sa performeze si sa aduca rezultate maxime. Ca in fiecare an, instruirile GMP,
Managementul Riscului, Farmacovigilenta, Data Protection si Concurenta sunt prioritare
pentru angajatii Biofarm SA si s-au desfasurat conform planurilor anuale.

Programele de formare sunt asigurate apeland atat la resurse interne, cat si la companii
specializate de training si dezvoltare.

» Masuri in contextul SARS-CoV-2 (COVID-19)

Biofarm SA a implementat gradual, inca din primele momente de alerta cu privire la
prevenirea raspandirii virusului SARS-CoV-2 in Romania, o serie de masuri de preventie si
protectie astfel incat sa se reduca la minim riscul de contaminare a personalului si sa se
asigure in permanenta activitatile esentiale de operare si productie. Astfel, luand in calcul
informatiile si recomandarile transmise de catre autoritatile competente ale statului, Biofarm
a adoptat masuri pentru siguranta angajatilor, dar si pentru reducerea riscurilor de
discontinuitate a operatiunilor de fabricare si livrare a medicamentelor astfel:

v/ constituirea, la nivel de companie, a unei echipe care sa monitorizeze permanent
situatia legata de evolutia virusului SARS-CoV-2 la nivel national;

v' comunicarea permanenta de informatii prin care angajatii sunt indrumati cum sa
actioneze pentru a preveni infectarea cu SARS-CoV-2 ;

v afisarea in loc vizibil a informatiilor cu privire la procedurile de protectie si preventie;

v/ organizarea activitatii in regim de munca la domiciliu (telemunca) pentru angajatii a
caror activitate permite acest lucru si instruirea acestora in ceea ce priveste riscurile
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v
v

profesionale pentru activitatile de birou desfasurate in regim de munca la domiciliu
(telemunca);

monitorizarea zilnica la intrarea in companie prin scanarea temperaturii cu
termometre digitale a fiecarui salariat si a fiecarei persoane care solicita accesul in
incinta si prin completarea unei declaratii pe propria raspundere, in vederea depistarii
persoanelor care prezinta riscul de a fi infectate;

alocarea unor kit-uri de protectie (masti, manusi, viziere, dezinfectant) tuturor
angajatilor companiei, atat pentru desfasurarea activitatii in cadrul companiei cat si
pentru deplasarea dintre domiciliu si locul de munca;

instalarea dispenserelor cu dezinfectant si de covorase cu dezinfectanti la toate
intrarile;

monitorizarea stricta a calatoriilor personalului pentru evaluarea riscului de
contaminare si a impactului asupra echipelor din companie;

suplimentarea serviciilor medicale in companie pentru a asigura evaluarile medicale
de tip triaj pentru angajati, dar si pentru contractori si vizitatori care asigura diverse
servicii si care ar putea reprezenta un eventual risc de infectare;

stabilirea unor reguli stricte de acces si de echipare pentru vizitatori, contractori
incluzand alocare de echipament de protectie, dupa caz;

suspendarea tuturor serviciilor neesentiale derulate de contractori in companie;
limitarea fluxului de colete primite de angajati la sediul Companiei prin livrari on-line
pentru a limita contactul angajatilor cu personalul care asigura livrarile;

cresterea frecventei de dezinfectare periodica a spatiilor comune (holuri, sali de
mese, vestiare, toalete) si a punctelor de contact (balustrade, usi, clante, robineti,
etc.), folosind metode de dezinfectie prin nebulizare;

limitarea contactului dintre angajatii care vin la locul de munca si incurajarea utilizarii
mediului on-line de lucru (telefon, email, video-conferinte) astfel incat sa se pastreze
distanta sociala recomandata (1,5 metri);

implementarea unor reguli de evitare a aglomerarilor de personal prin limitarea
utilizarii spatiilor comune, decalarea programului de lucru si separarea fluxurilor de
personal (sali de mese, vestiare, loc de fumat etc.);

organizarea transportului angajatilor spre si de la locul de munca astfel incat sa se
realizeze in regim privat, cu mijloace de transport proprii ale Companiei sau
personale ale angajatilor;

limitarea deplasarilor in interes de serviciu atat in tara, cat si in strainatate;
implementarea unor masuri de gestionare optima a achizitiilor de materii prime si de
gestionare a stocurilor.

Echipa de Management a Biofarm monitorizeaza permanent situatia si continua sa
implementeze toate masurile necesare pentru protejarea si siguranta angajatilor, precum
si pentru continuitatea activitatii in conditii optime, respectand recomandarile transmise
de autoritati si tinand seama de evolutia pandemiei de Coronavirus.
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> Directii viitoare de actiune

Departamentul de Resurse Umane ramane un partener strategic pentru companie, care
contribuie la realizarea obiectivelor organizationale si la cresterea performantelor angajatilor
prin imbunatatirea permanenta a proceselor si a politicilor de resurse umane si prin
adaptarea la tendintele mediului de business.

Pentru a avea performanta este necesar sa pastram angajatii cheie si totodata sa atragem
candidati care sa rezoneze cu valorile companiei si care se pot adapta cu usurintd culturii
organizationale. Programele de invatare ocupa un loc important si in 2021 contribuind la
dezvoltarea si performanta angajatilor.

Este important sa ramanem un angajator dorit, drept urmare punem accent pe o cultura
organizationala sanatoasa care sa atraga candidati talentati si dornici sa lucreze in compania
noastra.

In contextul competitivitatii crescute pe piata muncii si a mobilitatii fortei de munca, un
brand de angajator puternic reprezinta cheia pentru a pastra si a atrage cei mai buni
specialisti.

8.10. Obiective strategice
8.10.1. Cresterea cotei de piata si cresterea valorii societatii

Biofarm SA si-a concentrat intotdeauna actiunile pe dezvoltarea de produse la cele mai inalte
standarde pentru a implini nevoile consumatorilor. Expertiza companiei si calitatea
produselor, intr-un proces continuu de inovatie, au contribuit la pozitionarea Biofarm drept
un jucator important in contextul competitiv al industriei farmaceutice din Romania.

In portofoliul Biofarm se regasesc si acum produse care au trecut cu brio testul timpului, asa
cum sunt Carmol, pe piata inca din 1928, Triferment si Anghirol, doua dintre mai cunoscute
branduri, lansate in 1959, Cavit, esential in dezvoltarea armonioasa a copiilor, aparut in
1964, sau Colebil, expertul problemelor biliare care este si astazi lider de piata, la peste 50
de ani de la aparitie.

Anul acesta, Biofarm implineste un secol de existenta pe piata farmaceutica din Romania. Pe
parcursul celor 100 de ani de activitate neintrerupta, inovatia si performanta au fost
principalele valori ce au constituit o fundatie solida pentru businessul Biofarm.

In calitate de producator de top in industria farmaceutica, Biofarm se concentreaza pe a fi
mereu in pas cu cerintele unei piete extrem de competitive. Performanta companiei in anul
centenarului transcede indicatorii interni si continua sa isi consolideze pozitia in topul celor
mai importanti jucatori din categoria Consumer Healthcare (CHC) din Romania, aflandu-se,
dupa primele 6 luni din 2021, pe locul 3 in termeni de valoare, raportata la pretul de achizitie
din farmacii, in timp ce din perspectiva volumica urca pe locul 2, cu aproximativ 9,8 milioane
de unitati vandute catre consumatorul final.

Evolutia categoriei CHC in primele 6 luni ale acestui an a fost puternic influentata de scaderea
inregistrata de segmentul produselor raceala si gripa, ceea ce impacteaza si una dintre ariile
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in focus de dezvoltare din portofoliul Biofarm. Cu toate acestea, Biofarm este lider de piata
volumic in categoriile de referinta a 7 dintre brandurile sale: Bixtonim, Carmol, Colebil,
Triferment, Sennalax, Nervocalmin, Cavit Junior.

Totodata, in 2021, Biofarm SA devine activ in segmentul de piata cu cel mai mare potential
de business din categoria CHC - medicamente destinate terapiei durerii, prin lansarea Biofen
Extra (OTC), un medicament care amelioreaza durerile severe datorita combinatiei sinergice
pe baza de ibuprofen si paracetamol.

Mixul dintre brandurile longevive si inovatiile din categoriile emergente, sustinute de un nivel
investitional adaptat contextului de piata, au contribuit la consolidarea cotei de piata Biofarm
in primul semestru din 2021, cu o crestere de aproximativ 15.5% in valoare, respectiv 3.8%
in volum, peste nivelul de dezvoltare al categoriei CHC.

Noua unitate de productie, pusa in functiune in 2021, are o suprafata utila de peste 10.000
mp, este dotata cu echipamente /sisteme de fabricatie de ultima generatie si are un flux de
productie anual de peste 30 milioane de unitati comerciale de comprimate si capsule,
aliniindu-se obiectivelor strategice ale companiei: dezvoltarea portofoliului prin extensii de
linie sau lansari de produse noi si extinderea pe piete externe.

Biofarm SA continua sa demonstreze ca este o companie vizionara care isi lasa amprenta in
felul in care face business, felul in care relationeaza cu angajatii, felul in care sustine starea
de bine a pacientilor si maniera in care se scrie istoria farmaceutica din Romania.

8.10.2. Investitii mijloace fixe

In perioada 2017-2021 S1 Biofarm SA a concretizat investitii pentru achizitionarea de
echipamente de productie, constructie spatii depozitare si amenajare spatii productie,
laboratoare si birouri:

I Investitii (RON mil.)

1A

2017 2018 2019 2020 2021 S1
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In perioada 2017-2021 S1 au continuat investitiile prin achizitia de echipamente aferente
activitatii de productie astfel :

> Unitatea de productie din Bucuresti, strada Gura Badicului 202-232:
Masina automata de sortat comprimate cu camere video;
Omogenizator pulberi pentru a doua camera de omogenizare;
Balante si platforme de cantarire pentru fluxul de capsule gelatinoase moi;
Masina de acoperit cu tambur perforat pentru cea de-a doua camera de acoperire;
Masina de imprimat folie de aluminiu pentru blistere ;
Echipamente pentru a doua camera de granulare : granulator si uscator ;
Echipamente pentru a treia camera de acoperire;

A doua linie de ambalat blistere (capsule gelatinoase moi);

SN N N N SR N NN

A treia linie de ambalat blistere (cutii marite).

> Unitatea de productie din Bucuresti, strada Logofatul Tautu 99:
Mutarea echipamentelor de fabricatie tablete turnate in fabrica noua GB;

Masini de serializare si agregare pentru liniile de ambalat : solutii, siropuri si blistere.

Investitia in tehnologie noua , corespunzatoare celor mai noi cerinte de fabricatie GMP a fost
si va fi o prioritate pentru companie, in acest sens au fost mentinute contacte cu furnizori
internationali de echipamente pentru industria farmaceutica.

De asemenea specialisti din cadrul companiei au participat si vor participa la targuri si
expozitii internationale de profil.

Tinand cont de necesitatea mentinerii unei calitati inalte a produselor vom dimensiona
necesarul de investitii pe fiecare forma farmaceutica, astfel incat sa putem fi
competitivi in piata farmaceutica locala si la export.
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Imobilizarile corporale capitalizate de Biofarm SA au inregistrat o crestere agregata de
99%p in perioada 2017-2021 S1:

Imobilizari corporale (RON mil.)

CAGR 9%
143 146
126
e 114
2017 2018 2019 2020 2021 s1

Politica Biofarm SA este de a reevalua patrimoniul la 3(trei) ani de zile. Ultima evaluarea a
fost facuta la data de 31.12.2018, cand terenurile si constructiile aflate in patrimoniul
societatii au fost reevaluate de catre Iprochim SA, membru asociat al Asociatiei Natioanale a
Evaluatorilor din Romania (ANEVAR), avand certificatul nr.183/1992.

La data de 31.12.2020 Biofarm SA a reevaluat prin Romcontrol SA terenul din Bd-ul Iancu de
Hunedoara 40-42. Conform raportului de reevaluare, terenul a fost reevaluat la valoarea de
11.507.054 Ron, astfel sa inregistrat o depreciere in valoare de 26.276 Ron fata de valoarea
reevaluata de 11.533.330 Ron la 31.12.2019.

Biofarm SA nu detine titlu de proprietate asupra terenului in folosinta din Bucuresti, strada
Logofatul Tautu 99 si nu este inclus in situatiile financiare ale societatii datorita faptului ca
documentele ce atesta proprietatea nu au fost inca obtinute, existand notificari pe Legea nr.
10/2001. In conformitate cu prevederile HG 834/1991 art. 1, societatea a solicitat obtinerea
certificatului de atestare a dreptului de proprietate asupra terenului, pentru terenurile
necesare desfasurarii activitatii conform obiectului de activitate. Valoarea terenului pentru
care se va obtine certificat de atestare a dreptului de proprietate va fi stabilita in baza
prevederilor legale. Cu valoarea terenurilor se va majora capitalul social al Societatii iar
actiunile vor intra in proprietatea statului. Efectul de dilutie va fi luat in calculul rezultatului
pe actiune diluat.

PRESEDINTE C.A.
HREBENCIUC Andrei
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